








RGPD - Protéger les données patients

A Chaque kiné est responsable des données qu'il utilise !

Chaque kiné doit pouvoir prouver sa conformité au RGPD.
Le RGPD, c'est le Réglement Général relatif a la Protection des Données personnelles.
Il encadre I'utilisation des données personnelles :
o Des patients, donc toute information électronique ou papier qui permet d’identifier une personne, comme
le prénom, nom, identifiant, email, ainsi que les données de santé (bilans, rendez-vous, imageries...).
o Des autres personnes travaillant au cabinet dont les données sont traitées (associés, collaborateurs,

remplagants, stagiaires, secrétaires...)

4 bonnes habitudes numériques

@ Informer ses patients
o v/ Que ses données sont enregistrées (papier ou informatique)
8 8 v/ Qu’elles ne sont utilisées que pour les soins et la facturation
Vv Qu'il bénéficie d'un droit d'accés a ses données

e ' i¢ Verrouiller I'accés aux données

v/ Ranger les archives papiers ou numériques dans un espace sécurisé
Vv Verrouiller sa session lorsque non utilisée
Vv Utiliser logiciels et WIFI sécurisés (mots de passes non pré-enregistrés)

e ® = ® Rester vigilant sur le partage de données
A A Vv Vérifier 'expéditeur avant d’ouvrir une piéce-jointe
had v/ Opter pour des messageries sécurisées (Mailiz-MSSanté, Santélien...)
v/ Limiter 'accés des applications aux données patients

@ Sauvegarder les données

v/ Faire des sauvegardes réguliéres ou automatiques des données

Incidents fréquents

Y ordinateurnon Y mail envoyé X téléphone perdu et X applications
verrouillé ou mot de au mauvais données patients dans demandant trop

passe trop simple  destinataire les photos ou messages  d'autorisations d'acces

Vigilance accrue lors de I'usage de votre smartphone (moins sécurisés que les ordinateurs)

Les kinésithérapeutes libéraux ont I'obligation de pouvoir . AVi
Guide RGPD A eviter

prouver leur conformité : prendre I'avis d’'un DPO n’est pas
obligatoire mais peut étre utile pour aider a sécuriser ses
données et a établir un registre des traitements (outil de
tragabilité de la conformité).

> Données patients par whatsapp
> Utiliser le WIFI public

Pour aller plus loin

Consultez notre dossier rédigé par Nesrine
Benyahia, Docteur en droit de la santé.

X Partager ses mots de passe

X Laisser un ordinateur déverrouillé















